Zatgcznik nr 1
do Zarzqdzenia nr 12/2020 z dnia 28.02.2020 r.

REGULAMIN REZERWACJI I ZAKUPU BILETOW ON-LINE
W CENTRUM KULTURY I SZTUKI W POLANCU
I KINIE "IMPRESJA"

Przed przystapieniem do rezerwacji i zakupu biletow za posrednictwem Internetu nalezy zapoznaé
si¢ z niniejszym regulaminem.

§1.
DEFINICJE

1.1 Sprzedawca - Centrum Kultury i Sztuki w Potaficu; ul. Czarnieckiego 5; 28-230 Potaniec,
NIP 866-10-01-443; REGON 000804313.

1.2 Regulamin — niniejszy dokument stanowigcy regulamin rezerwacji i sprzedazy biletow na
imprezy Centrum Kultury i Sztuki w Potancu i do Kina ,,Impresja” za posrednictwem Internetu,
okreslajacy zasady, zakres 1 warunki korzystania z serwisu.

1.3 Witryna — strona internetowa dostepna pod adresem www.centrum.polaniec.pl, ktorej
administratorem jest Sprzedawca.

1.4 Serwis — system umozliwiajacy zakup biletéw na imprezy Centrum Kultury i Sztuki w Potancu
oraz na seanse filmowe w Kinie ,,Impresja”, dostepny na stronie www.centrum.polaniec.pl.

1.5 Seans — oznacza projekcje filmu w kinie.

1.6 Impreza — oznacza przedsiewzigcie, wydarzenie kulturalne z udziatem publicznos$ci (spektakl,
koncert, itp.).

1.7 Bilet — oznacza dokument uprawniajacy do udzialu w oznaczonym seansie filmowym w Kinie
,Impresja” lub na imprezie Centrum Kultury i Sztuki w Potancu na miejscu do niego przypisanym,
mozliwy do nabycia za posrednictwem Witryny.

1.8 Uzytkownik — osoba korzystajaca z witryny celem rezerwacji lub zakupu biletu.

1.9 Operator ptatnosci — Rozliczenia transakcji zakupu biletoéw do kina "Impresja" i na imprezy
Centrum Kultury i Sztuki w Potancu dokonane przez Uzytkownika karta kredytowg i e-przelewem
przeprowadzane sg za posrednictwem Dotpay.pl.

§2.
INFORMACJE OGOLNE

2.1 Regulamin okresla zasady rezerwacji i zakupu biletow przez Uzytkownikow za posrednictwem
witryny oraz zasady dokonywania ich zwrotu i reklamacji.

2.2 Korzystanie z Witryny wymaga spetnienia nast¢pujacych minimalnych warunkow
technicznych:

a. oprogramowanie: dowolna przegladarka internetowa obstugujaca aplikacje JavaScript, program
umozliwiajacy podglad i wydruk biletow zapisanych w formacie PDF;

b. wymagania sprzetowe: komputer z oprogramowaniem, drukarka,
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2.3 Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania si¢ z trescig niniejszego Regulaminu przed
zakupem lub rezerwacja biletu za posrednictwem witryny.

2.4 Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z witryny oraz rezerwacji i zakupu on-line
biletow w sposob zgodny z Regulaminem oraz przepisami obowigzujacego prawa.

2.5 Centrum Kultury i Sztuki w Potancu nie ponosi odpowiedzialnos$ci za wszelkie konsekwencje
wynikajace z nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu ptatniczego Dotpay.pl.

§ 3.
REZERWACJABILETU

3.1 Rezerwacja biletu nastepuje poprzez ztozenie za pomoca witryny zamdwienia na bilet, na
zasadach okreslonych w Regulaminie.

3.2 Dokonanie rezerwacji biletow w systemie on-line oznacza akceptacj¢ Regulaminu.

3.3 Sprzedawcy przystuguje prawo do swobodnego decydowania o momencie rozpoczgcia i
zakonczenia rezerwacji biletow na dany seans/ imprez¢ za posrednictwem witryny, ktory moze
r6zni¢ si¢ od okresu rezerwacji biletéw w Kasie Kina "Impresja"/Kasie Centrum Kultury i Sztuki w
Potancu.

3.4 Dokonanie rezerwacji mozliwe jest w zaktadce ,,kup/rezerwuj bilet”.

3.5 Zlozenie rezerwacji powinno nastgpi¢ w czasie 5 minut od momentu zaznaczenia miejsc na
sali, ktérych ma dotyczy¢ bilet. Uptyniecie powyzszego czasu powoduje wygasniecie witryny i
koniecznos¢ ponownego rozpoczecia procedury sktadania rezerwacji.

3.6 Jezeli Sprzedawca nie postanowi inaczej, ztozenie rezerwacji bedzie mozliwe nie
p6zniej niz 2 godziny przed rozpoczeciem seansu i 7 dni przed rozpoczgciem imprezy, na ktorg
rezerwowany jest bilet.

3.7 Jednorazowo rezerwacja moze obejmowac¢ maksymalnie 10 biletow.

3.8 Uzytkownik rezerwujac bilet ulgowy na seans/ imprezg, przyjmuje do wiadomosci i akceptuje,
ze jego odbior/ realizacja jest mozliwa wyltacznie za okazaniem stosownego dokumentu
potwierdzajacego uprawnienie do ulgi w chwili wykupu/ odbioru biletu.

3.9 Uzytkownik po zlozeniu rezerwacji otrzyma potwierdzenie jej przyjecia w formie wiadomosci
e-mail, ktéra zostanie wystana na adres podany podczas sktadania rezerwacji. Potwierdzenie
przyjecia rezerwacji zostanie wystane w ciggu 5 minut od jej otrzymania przez Sprzedawce i
zawieraC bedzie w szczegolnosci:

a) dane seansu/ imprezy, na ktére obowigzywac¢ ma bilet/-y

b) dane zarezerwowanego/-ych biletu/-6w (rodzaj, cena)

C) numer transakcji

d) liczbe zarezerwowanych biletow

3.10 Rezerwacja biletu na seans wazna bedzie przez 7 dni od momentu jej dokonania, jednak nie
p6zniej niz 30 minut przed rozpoczeciem seansu, ktorego bilet dotyczy. Rezerwacja biletu na
impreze wazna bedzie przez 7 dni od momentu jej dokonania, jednak nie pozniej niz 7 dni przed
impreza. Po uplynieciu wyzej wymienionych terminéw rezerwacje zostana anulowane.




3.11 Wykup zarezerwowanego biletu na seans/ imprez¢ moze nastgpi¢ odpowiednio w systemie
ptatniczym Dotpay.pl. oraz w kasie Kina ,,Impresja”/Kasie Centrum Kultury i Sztuki w Potancu.

3.12 Warunki odbioru biletu zarezerwowanego on-line opisane sg w pkt. 5 Regulaminu.

§ 4.
ZAKUP BILETU ON-LINE

4.1 Zakup biletu on-line nastepuje poprzez ztozenie za pomocg witryny zamowienia na bilet, na
zasadach okreslonych w Regulaminie.

4.2 Dokonanie zakupu biletow w systemie on-line oznacza akceptacj¢ Regulaminu.

4.3 Sprzedawcy przystuguje prawo do swobodnego decydowania 0 momencie rozpoczegcia i
zakonczenia sprzedazy biletow na dany seans/ imprez¢ za posrednictwem witryny, ktory moze
ro6zni¢ si¢ od okresu sprzedazy biletow w Kasie Kina "Impresja"/Kasie Centrum Kultury 1 Sztuki w
Potancu.

4.4 Zakup biletu on-line mozliwy jest w zaktadce ,,kup/rezerwuj bilet”.

4.5 Platno$¢ za bilet w systemie on-line mozliwa bedzie wytacznie za pomocg operatora ptatnosci,
na ktéry Uzytkownik zostanie przekierowany bezposrednio po ztozeniu zamowienia.

4.6 Uzytkownik ma mozliwos$¢ zaptaty za zamowione bilety wylacznie za pomocg form ptatnosci
udostepnionych na stronie ptatnosci.

4.7 Platno$¢ wynikajaca z jednego zamodwienia powinna zosta¢ dokonana jednorazowo, w catosci
oraz zawiera¢ warto$¢ wszystkich zamowionych biletéw. Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do
wykonania ptatno$ci na raty lub oddzielnie za poszczegdlne bilety.

4.8 Platno$¢ powinna by¢ dokonana nie wcze$niej niz w momencie ztozenia zamowienia i nie
poOzniej niz w terminie 30 minut od ztozenia zamdwienia. Po uptywie terminu na dokonanie
ptatnosci zamdwienie zostanie anulowane.

4.9 Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 26 lipca 2010 r. sprzedaz biletow w
zakresie zamowienia i ptatno$ci drogg internetowa nie podlega fiskalizacji, w zwigzku z czym
Kupujacy nie otrzymuje paragonu fiskalnego.

4.10 Ceny wskazane na stronach witryny, w potwierdzeniu zakupu oraz na biletach sg kwotami
brutto zawierajacymi podatek VAT obliczony zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Koszt
transakcji obejmuje prowizj¢ serwisu Dotpay.pl.

4.11 Nie p6zniej niz w terminie 30 minut od dokonania ptatnosci na adres Uzytkownika zostanie
wyslana wiadomo$¢ e-mail zawierajgca wartos¢ 1 identyfikator transakcji, miejsce, dane
identyfikacyjne seansu/ imprezy, datg, godzing, list¢ zakupionych biletow.

4.13 Osoby, ktore zakupily w systemie sprzedazy on-line bilety ulgowe, zobowigzane sg do
okazania dokumentu uprawniajacego do znizki przed wejSciem na seans/impreze, na ktory zostaty
zakupione bilety. Bilety ulgowe bez udokumentowania prawa do ulgi nie uprawniajg do wejscia na
seans/ impreze, przy czym Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu ceny biletu.



4.14 Sprzedaz biletow w systemie on-line konczy si¢ 60 minut przed rozpoczeciem seansu w kinie
oraz 2 godziny przed rozpoczg¢ciem imprezy.

4.15 Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ zakonczenia sprzedazy on-line w kazdej chwili, bez
podawania przyczyn.

4.16 Brak mozliwosci zakupu biletow za posrednictwem systemu sprzedazy on-line nie oznacza
braku biletow w Kasie Kina "Impresja"/Kasie Centrum Kultury i Sztuki w Potancu.

4.17 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania nieprawdziwych lub btgdnych
danych w formularzu zamowienia.

§5.
ODBIOR ZAREZERWOWANEGO LUB ZAKUPIONEGO ON-LINE BILETU

5.1 Bilet wazny jest od momentu jego otrzymania po dokonaniu ptatnosci do momentu
zakonczenia imprezy lub seansu filmowego, ktorego dotyczyt. Bilet uprawnia do udzialu w seansie/
imprezie, ktorych bilet dotyczy.

5.2 Uzytkownik moze:

a) odebra¢ zarezerwowany bilet na seans/ impreze odpowiednio w Kasie Kina "Impresja"/Kasie
Centrum Kultury i Sztuki w Potancu.

b) wydrukowa¢ bilet wystany przez system na adres poczty elektronicznej Uzytkownika

5.3 Odbiodr/ wykupienie zarezerwowanego biletu ulgowego mozliwe jest po okazaniu
pracownikowi Centrum Kultury i Sztuki w Potancu/Kina "Impresja" dokumentu potwierdzajacego
uprawnienia do nabycia biletu ulgowego.

5.4 Uzytkownikowi nie przystuguje pierwszenstwo w odbiorze badz zakupie zarezerwowanego on-
line biletu przed innymi klientami Centrum Kultury i Sztuki w Potancu/Kina "Impresja"
zakupujgcymi bilety bezposrednio w Kasie Kina "Impresja"/Kasie Centrum Kultury i Sztuki w
Potancu.

5.5 Kazdy bilet oznaczony jest indywidualnym kodem oraz odpowiadajagcym mu numerem
identyfikatora transakcji (ID transakcji) zamieszczonym bezposrednio pod nim. Kod generowany
jest elektronicznie i udostgpniany jedynie Uzytkownikowi.

5.6 W zaleznosci od dokonanego wyboru formy dostawy zakupionego biletu nalezy:

a) bezposrednio przy wejsciu na sal¢ kinowg okaza¢ si¢ wydrukowanym biletem otrzymanym droga
mailowa, lub

b) w przypadku braku mozliwos$ci okazania biletu w formie opisanej powyzej nalezy poda¢ w Kasie
Kina "Impresja"/Kasie Centrum Kultury i Sztuki w Potancu numer identyfikatora transakcji
otrzymany w e-mail potwierdzajacy dokonanie transakcji zakupu biletu. Dodatkowo w przypadku
zakupu biletu ulgowego nalezy okaza¢ dokument tozsamosci (np. dowodu osobistego, legitymacji
szkolnej/studenckiej/emeryta). Przed wejsciem na seans/ impreze okazany bilet zostanie odczytany
za pomocg czytnika mobilnego.

5.7 Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za udostgpnienie numeru transakcji osobom
trzecim. W przypadku zgloszenia si¢ u Sprzedawcy w celu odbioru biletu kilku 0s6b z tym samym
numerem transakcji, uprawniona do udzialu w seansie/ imprezie bedzie osoba, ktora jako pierwsza
odebrata bilet. Sprzedawca w tym przypadku nie jest zobowigzany do zwrotu ceny biletu.



5.8 Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za udostepnienie zakupionego biletu osobom
trzecim. W przypadku zgloszenia si¢ u Sprzedawcy kilku 0s6b z tym samym biletem, uprawniona
do udziatu w seansie/ imprezie bedzie osoba, ktora jako pierwsza zglosita si¢ z biletem. Sprzedawca
w tym przypadku nie jest zobowigzany do zwrotu ceny biletu.

5.9 Sprzedawca nie odpowiada za brak mozliwosci odbioru biletu w Kasie Kina ,,Impresja”/Kasie
Centrum Kultury i Sztuki w Potancu z przyczyn od niego niezaleznych w szczegolnosci:

a) w przypadku chwilowej lub trwalej utraty potaczenia z systemem informatycznym
weryfikujacym wptynigcie ptatnosci Uzytkownika. Uzytkownikowi przystuguje prawo odwotania
w trybie reklamacji zgodnie z Regulaminem.

b) w przypadku, gdy Uzytkownik nie posiada danych upowazniajacych do odbioru biletu (ID
transakcji).

5.10 W przypadku nieodebrania przez Uzytkownika biletu, Uzytkownik nie jest uprawniony do
udzialu w seansie/ imprezie, zagdania od Sprzedawcy zamiany Biletu na inny lub jego zwrotu.

§ 6.
ZWROT BILETU

6.1 Zwrotowi podlegaja wylacznie bilety zakupione 1 odebrane zgodnie z zasadami niniejszego
Regulaminu.

6.2 Zwrot Biletu moze nastapi¢ z przyczyn lezacych po stronie Sprzedawcy (np. odwotanie seansu/
imprezy, zmiana terminu organizacji seansu/imprezy) lub Uzytkownika (np. rezygnacja z
uczestnictwa w seansie/ imprezie).

6.3 W przypadku odwotania seansu/ imprezy lub zmiany terminu ich organizacji Sprzedawca
bezzwlocznie poinformuje o tym fakcie Uzytkownikoéw w formie wiadomosci e-mail 1 zamiesci
informacje na stronie www.centrum.polaniec.pl.

6.4 Zwrot biletu z przyczyn lezacych po stronie Sprzedawcy mozliwy jest w terminie odrgbnie
wskazanym przez Sprzedawce, jednak nie krocej niz do dnia realizacji seansu/ imprezy, ktorych
bilet dotyczy.

6.5 W przypadku zwrotu biletu z przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika, powinien on zglosi¢
zwrot biletu na seans/ impreze w Kasie Kina "Impresja"/Kasie Centrum Kultury i Sztuki w Potancu,
w godzinach ich pracy najpozniej na 1 dzien przed impreza/seansem, ktoérych dotyczy bilet.
Niedotrzymanie wyzej wymienionego terminu oznacza brak mozliwos$ci zwrotu biletu.

6.6 Sprzedawca zastrzega, iz w przypadku uzasadniajgcym zwrot kosztow zakupu biletu, zwracana
bedzie wylacznie cena widniejgca na bilecie/e-bilecie. Wszelkie inne dodatkowe wydatki
poniesione przez Uzytkownika nie podlegaja zwrotowi.

6.7 Zwrot ceny biletu dokonywany jest w takiej formie, w jakiej dokonana zostata ptatnos¢ za
zakupiony bilet. Zwrot $rodkow za bilet zakupiony w systemie on-line dokonany zostanie za
posrednictwem operatora ptatnosci (na konto Uzytkownika).

6.8 W celu uzyskania zwrotu ceny biletu nalezy zgtosi¢ si¢ do Kasy Kina "Impresja"/Kasy
Centrum Kultury 1 Sztuki w Potancu podajac numer identyfikatora transakcji zakupionego biletu,

lub pokazujac wydrukowany bilet.

6.9 Zwrot ceny biletu nastgpuje tylko z dowodem zakupu (bilet, potwierdzenie zakupu z numerem
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ID transakciji).

6.10 Bilety niewykorzystane, ktore utracity waznos¢ nie podlegaja zwrotowi.

§7.
REKLAMACJE

7.1 Reklamacje dotyczace ustugi, w tym z tytutu nieprawidtowego dziatania serwisu, uszkodzen i
nieprawidtowosci w otrzymanych dokumentach nalezy zgtasza¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: kino.impresja@poczta.polaniec.eu

7.2 Prawo sktadania reklamacji dotyczacych funkcjonowania witryny przystuguje wylacznie
Uzytkownikom.

7.3 Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko, doktadny adres Uzytkownika oraz doktadny
opis sytuacji stanowigcej przyczyne reklamacji. Reklamacje niezawierajace imienia i nazwiska
(nazwy) oraz adresu wnoszacego pozostawia si¢ bez rozpoznania.

7.4 Termin przyjecia reklamacji uptywa po 30 dniach od reklamowanej sytuacji (decyduje data
wptywu reklamacji do Sprzedawcy).

7.5 Reklamacje rozpatrywane bgda przez Sprzedawce w terminie 14 dni od daty ich ztozenia (w
sytuacji, kiedy rozpatrzenie reklamacji wymaga dodatkowych wyjasnien od sktadajacego
reklamacjg, termin ulega zawieszeniu).

7.6 O rozstrzygnieciu reklamacji Sprzedawca powiadomi wnoszacego reklamacje pisemnie w
terminie 7 dni od daty jej rozstrzygniecia.

7.7 Uzytkownikowi przystuguje prawo ztozenia zazalenia na rozstrzygniecie reklamacji w terminie
30 dni od dnia jego otrzymania.

7.8 Reklamacje dotyczace ptatnosci nalezy zglasza¢ do operatora platnosci zgodnie z regulaminem
zamieszczonym na stronie internetowej operatora platnosci — Dotpay.pl. Zgloszenie reklamacyjne
do operatora ptatnosci Dotpay.pl powinno zawiera¢: numer, kwot¢ oraz date transakcji.

§ 8.
DANE OSOBOWE

8.1 Korzystajac z witryny Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat si¢ Regulaminem:
8.1.1 Potwierdzam Ze, zapoznatam(em) si¢ z trescig Regulaminu
https://www.centrum.polaniec.pl/kino-impresja/requlamin-rezerwacji-i-sprzeday-online
akceptuj¢ jego postanowienia.

8.2 Korzystajac z witryny Uzytkownik wyraza zgode¢ na przetwarzanie swoich danych osobowych
przez Sprzedawce. Zgody na stronie:
http://kino.centrum.polaniec.pl/MSI/OrderPersonalDataForm.aspx

8.3 Zgoda nr 1:

8.3.1 Wyrazam zgode¢ na przetwarzanie moich, wskazanych powyzej danych osobowych
przez Centrum Kultury i Sztuki w Potancu z siedziba w ul. Czarnieckiego 5, 28-230
Potaniec w celach marketingowych 1 reklamowych. Powyzsza zgoda zostata wyrazona
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dobrowolnie zgodnie z art. 4 pkt 11 RODO.

8.3.2 Informujemy, ze Panstwa zgoda moze zosta¢ cofnigta w dowolnym momencie przez
wystanie wiadomosci na adres e-mail naszego 10D: andrzej@e-direction.pl lub dostarczona
osobiscie do siedziby Centrum Kultury i Sztuki w Potancu.

8.4 Zgoda nr 2

8.4.1 Wyrazam zgodg¢ na otrzymywanie na wskazany powyzej numer telefonu i adres e mail
informacji handlowych o charakterze marketingowym, tj.: wydarzen, repertuaru i
konkurséw organizowanych przez Centrum Kultury i Sztuki w Potancu. Wysylanych za
pomoca srodkoéw komunikacji elektronicznej przez Centrum Kultury i Sztuki w Potancu
zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz.U. 2017 p0z.1219).

8.5 Obowigzek informacyjny

8.5.1 Administratorem danych udostepnianych przez Uzytkownikéw jest Centrum Kultury i
Sztuki w Potaficu z siedzibg ul. Czarnieckiego 5, 28-230 Potaniec Administrator wyznaczyt
Inspektora Ochrony Danych, z ktérym skontaktowac¢ si¢ mozna pod adresem e-mail:
andrzej@e-direction.pl

8.5.2 Korzystajac z witryny Twoje dane beda przetwarzane w celu zawarcia i realizacji
umowy ( twoja zgoda w tym przypadku nie jest wymagana).

8.5.3 Zawsze kierujemy si¢ zasadg minimalizacji pozyskiwanych danych osobowych.
Oznacza to, ze przetwarzamy w kazdym przypadku tylko te dane, ktére sg nam niezbedne,
adekwatnie do celu przetwarzania. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w
tym wypadku jest:

a) art. 6 ust.1 lit. b Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych - przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotycza lub do
podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza przed zawarciem umowy;

b) art. 6 ust.1 lit. b Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych — wyrazenie zgody na
otrzymywanie informacji marketingowych

c) art. 6 ust.1 lit. f Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych — przetwarzanie jest
niezbe¢dne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
administratora

8.5.4 Bedziemy przetwarza¢ Twoich danych dluzej niz to konieczne. I tak np.:

- na potrzeby rachunkowosci, bedziemy je przetwarzac tak dtugo jak bedziemy do tego
zobligowani przepisem prawa. Na gruncie obecnych przepiséw jest to okres 5 lat liczonych
od konca roku kalendarzowego, w ktorym powstat obowigzek podatkowy;

- jezeli dane osobowe beda przetwarzane przez nas w celu dochodzenia roszczen (w tym w
postepowaniach windykacyjnych) bedziemy je mogli przetwarza¢ w tym celu przez okres
przedawnienia roszczen zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego;

- jezeli wyrazisz nam zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych do celow np. marketingu,
kiedy o ta zgod¢ poprosimy, wowczas bedziemy je przetwarza¢ do czasu odwotania zgody;

- po zrealizowaniu celu pierwotnego, dla ktorego zostaty zebrane (np. realizacja umowy),
o jakim byla mowa wcze$niej (przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy), dane
beda przetwarzane dla celow archiwalnych przez okres zgodny z obowigzujgcymi u nas
przepisami archiwalnymi oraz przez okres niezbedny dla obrony przed roszczeniami
kierowanymi wobec nas, na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisdéw prawa,

z uwzglednieniem okresow przedawnienia roszczen okreslonych w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa.



8.5.5 Jako podmiot publiczny dbamy o poufno$¢ Twoich danych. Bedziemy mogli je
udostepni¢ rowniez podmiotom, z ktérymi zawarliSmy umowe powierzenia na gruncie art.
28 RODO. W szczegolnosci moze tu doj$¢ do powierzenia danych dostawcom rozwigzan
technologicznych (dostawcy ustug teleinformatycznych), jednostkom administracji
publiczne;j. Jesli bedziesz chcial uzyska¢ bardziej szczegdétowe informacje nt. zakresow
swiadczenia ustug przez podmioty przetwarzajace dane, zawsze mozesz skontaktowac si¢ w
tym celu z Inspektorem ochrony danych badz innym pracownikiem Administratora danych.
Bedziemy takze mogli udostepni¢ Twoje dane osobowe, bankom czy serwisom ptatnosci
elektronicznej. Bedziemy takze mogli udostepni¢ Twoje dane podmiotom dziatajacym w
sferze obstugi prawnej, windykacyjnej, ksiegowe;j tj. firmy windykacyjne czy ksiegowe itp.

8.5.6 W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Tobie prawo dostepu do
tresci danych, ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia ich przetwarzania, przenoszenia do
odrebnego Administratora. W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody
przystuguje dodatkowo Tobie prawo do cofni¢cia zgody w dowolnym momencie bez
wpltywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnigciem oraz prawo do wniesienia sprzeciwu w zwigzku z przetwarzaniem danych.
Mozesz w tym celu skorzysta¢ zardéwno z komunikacji elektronicznej, telefonicznej,
listownej jak i zglaszajac si¢ osobiscie do naszej siedziby. Jezeli stwierdzisz, ze Twoje dane
przetwarzane s3 niezgodnie z wymogami prawnymi mozesz wnie$¢ skarge do organu
nadzorczego. W Polsce jest to Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

8.5.7 Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym réwniez w
formie profilowania, nie beda przekazywane do panstw trzecich i instytucji
miedzynarodowych.

§9.
POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za funkcjonowanie sieci Internet, za posrednictwem
ktorej Uzytkownicy sktadaja zamowienia. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za
wiadomosci, potwierdzenia i inne dane zagubione lub utracone w sieci Internet, indywidualne
ustawienia komputeré6w oraz sposob ich konfiguracji, a takze ustawienia lub przerwy w
$wiadczeniu uslug wystepujace u dostawcoéw dostepu do sieci Internet.

9.2 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za bilety uszkodzone lub zagubione przez
Uzytkownika.

9.3 Niniejszy Regulamin dostgpny jest dla Uzytkownikow w siedzibie Sprzedawcy, w Kasie Kina
"Impresja"/Kasie Centrum kultury i Sztuki w Potancu, a takze na stronie www.centrum.polaniec.pl.

9.4 Sprzedawca zastrzega, ze Regulamin moze ulec zmianie w kazdym czasie. Za termin
whniesienia zmian w Regulaminie nalezy przyja¢ termin opublikowania nowej wersji Regulaminu w
witrynie.

9.5 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do:

a) jednostronnego decydowania o zawartos$ci witryny, dokonywania w niej zmian i modyfikacji bez
koniecznos$ci uprzedzania Uzytkownikow o swoich zamiarach;

b) czasowego zawieszania dzialania witryny i czasowego zawieszania mozliwosci rezerwacji i/lub
zakupu wszystkich lub wybranych biletow przez witryng;

9.6 Sprzedawca zastrzega, ze korzystanie z Witryny odbywa si¢ wytacznie na koszt i ryzyko
Uzytkownika. Sprzedawca o$wiadcza, ze dotozy wszelkich staran w zakresie od niego zaleznym,


http://www.centrum.polaniec.pl/

aby korzystanie z Witryny przebiegalo bez btedow, jednak nie gwarantuje sprawnego
funkcjonowania Witryny w zakresie od niego niezaleznym. Sprzedawca nie odpowiada w
szczegolnosci za:

a) jakiekolwiek ewentualne szkody, ktére mogtyby wynika¢ z nieprawidlowego funkcjonowania
witryny badz tez jej czasowej niedostepnosci;

b) jakiekolwiek dalsze skutki pobrania informacji ze stron witryny.



